
USO DE REDES SOCIALES EN EL 

FÚTBOL MEXICANO
OCTUBRE 2010



ÁEvaluar el comportamiento y
desempeño que los clubes de Primera
División y Liga de Ascenso en México
tienen con respecto a las redes sociales
que usan.

Á¿Quiénes son los clubes más
socialesvaliéndosede las redes para
tal efecto?

OBJETIVO



METODOLOGIA

Para medir el desempeño se tomaron en cuenta las dos principales redes sociales 

de la actualidad: Twittery Facebook.  En el caso de Twitterse consideró lo 

siguiente:

Å1 punto por cada TweetPromedio Diario

Å5 puntos por punto porcentual obtenido de las conversaciones o respuestas a seguidores (Es el 

promedio de respuestas que hace el club basado en sus tweets totales)

Å5 puntos por punto porcentual obtenido por Retweets (Es el promedio de RTõsque el club hace basado 

en sus tweets totales)

Å10 puntos por uso de hashtags

Å10 puntos por uso de tweetscon enlaces

Å20 puntos si la cuenta registra actividad desde aplicaciones móviles

Å20 puntos si registra actividad de carga de fotos o videos



METODOLOGIA

Los puntos anteriores se han considerado por las siguientes premisas:

ÅNo se busca medir la popularidad de un Club en las redes sociales, si no cuál es el uso que están 

haciendo de las mismas, por lo que se excluyen los followersde la puntuación, así como la 

popularidad o Reach(esto debido a las diferentes bases de fans de cada equipo)

ÅSe busca medir la interacción que tienen sobre los fans o seguidores, por lo que se otorgan 

puntos importantes a las conversaciones y retweets. En Twitterla comunicación es natural, no 

interactuar con los aficionados ayuda poco en la esencia de estas redes.

ÅIgualmente el uso de hashtagspara etiquetar eventos o situaciones, más el uso de enlaces se 

pondera con puntos por canalizar a los fans. Al ser parte del lenguaje twitter se premia por usarlos.

ÅEl verdadero potencial de Twitterestá en su movilidad, por lo que se celebra el hecho que un club 

pueda usar Twitterdesde un dispositivo móvil

ÅTambi®n se pondera elevadamente el òsubiró fotos y videos para mejorar la experiencia del 

usuario



METODOLOGIA

Como adicionales, que no influyen en la puntuación para el uso de Twitterse determinaron 

los siguientes aspectos:

ÅCantidad de Followers(seguidores en Twitter)

ÅPopularidad o Reach(el promedio diario de menciones)

ÅDías y horarios más frecuentes de publicación

ÅSe tomó en cuenta la actividad realizada desde el registro de la cuenta en Twitterhasta el 

20 de Octubre del 2010. 

ÅSe usaron herramientas como TweetStats y TwitterAnalyzerpara obtener datos.

FORMULA PARA PUNTAJE TWITTER

TweetsDiarios + Conversaciones + Retweets+ Hashtags+ Enlaces+ Móvil + Multimedia = Puntaje Final



METODOLOGIA

Para el caso de Facebookse ponderan los siguientes factores:

Å50 puntos si el Club utiliza un FAN PAGE, por encima de un grupo o un Perfil personal

Å10 puntos si el Club usa publicaciones para informar a sus fans

Å20 puntos por el uso de videos 

Å20 puntos por el uso de  fotos  (álbumes)

Å10  puntos si se publican enlaces hacia sitios externos a Facebook

Å10 puntos por calendarizar eventos

Å10 puntos por redacción en la herramienta de notas

Å20 puntos si existe integración con cuenta de Twitter

Å50 puntos si existe personalización vía FBML



METODOLOGIA

En Facebook, se pondera mucho la interacción en un ambiente menos formal y 

relajado por lo que se otorgan puntos importantes al uso de las herramientas que 

permiten interactuar con los fans.

La multimedia se premia con más valor debido a que al fan siempre le resultan 

atractivos

Así mismo se ponderan los esfuerzos de personalización, desarrollo o integración de 

aplicaciones que generen experiencias únicas con el Club (BrandExperience)

No se recibe puntaje por la cantidad de FANS o Amigos en Facebook, debido a que 

medimos el uso que da el club, no la popularidad. Aunque el dato es presentado 

como referencia.

FORMULA PARA PUNTAJE FACEBOOK
FanPage+ Publicaciones+Videos+Fotos+Enlaces+Eventos+Notas+Twitter+FBML= Puntaje Final



METODOLOGIA

También se consideró el hecho de que un club pudiera hacer uso de alguna otra red 

social, que al ser de un uso menos extendido, no se analiza el desempeño, pero si 

otorgan puntos por el simple hecho de contar con ellas.

Å50 puntos adicionales por cada red social adicional (YouTube, Flickr, Hi5, Buzz, o 

redes propias)

Å50 puntos adicionales por el uso de tecnología RSS (Sindicación de Contenidos)

Para poder puntuar por el concepto RSS, el sitio web debe tener un indicador claro 

(logo, icono o enlace en la portada / homepagede su sitio web)



METODOLOGIA

CONDICIONES PARA CONSIDERAR UNA CUENTA DE TWITTER O FACEBOOK COMO OFICIAL

Debido a la proliferación de cuentas de redes sociales sin que se pueda confirmar la 

oficialidad de las mismas (apócrifas) se decidió lo siguiente:

1. Considerar como SITIO WEB OFICIAL del Club, a la dirección que aparece 

registrada en el sitio web de la FMF.  No se toman en cuenta filiales (Liga de 

Ascenso) o Enlaces Rotos.

2. Para considerar una red social de un club como oficial, debe existir un enlace 

visible en la portada / homepagede su sitio web



METODOLOGIA

Cálculo de Puntos Totales

Puntaje Twitter+ Puntaje Facebook+ Puntaje Otras redes = TOTAL



PRIMERA DIVISION

DEL 

FUTBOL MEXICANO

Análisis individual



CLUB AMERICA

TWITTER

Followers: 38,895

Following: 15

Prom. TweetsDiarios: 6.1

% de Conversaciones: 34.95%

% de Retweets: 10.41%

Menciones: 167 menciones diarias

Hashtags: Si

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 292.90

FACEBOOK

Fans: 290,466

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: Si

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 150

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

442.90 puntos
ÅMes con mayor actividad: Septiembre 2010

ÅDomingo, Jueves y Sábado son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 5pm, 3pm y 9pm



ATLANTE

TWITTER

Followers: 2,678

Following: 18

Prom. TweetsDiarios: 11.7

% de Conversaciones: 5.15%

% de Retweets: 29.92%

Menciones: 167 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 237.05

FACEBOOK

No  presenta enlace en 

Portadadel Sitio Web

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

237.05 puntos
ÅMes con mayor actividad: Junio2010

ÅSábado, Miércoles y Domingo son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 9am, 10pm y 9pm



ATLAS

TWITTER

Followers: 5,612

Following: 35

Prom. TweetsDiarios: 5

% de Conversaciones: 1.17%

% de Retweets: 0%

Menciones: 34 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 20.85

FACEBOOK

Fans: 24,741

Fan Page: Si

Publicaciones: Si

Videos: Si

Fotos: Si

Enlaces: Si

Eventos: Si

Notas: Si

Integración Twitter: No

Desarrollo FBML: No

Puntaje Facebook: 120

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

190.85 puntos
ÅMes con mayor actividad: Octubre 2009

ÅSábado, Miércoles y Viernes son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 9pm, 10pm y 1pm



ESTUDIANTES TECOS

TWITTER

Followers: 1,678

Following: 72

Prom. TweetsDiarios: 2.4

% de Conversaciones: 6.22%

% de Retweets: 4.92%

Menciones: 14 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 68.10

FACEBOOK

Fans: 6,960

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: Si

Notas:No

IntegraciónTwitter: Si

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 140

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

208.10 puntos
ÅMes con mayor actividad: Agosto 2010

ÅViernes, Miércoles y Lunes son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 12pm, 1pm y 11am



SAN LUIS

TWITTER

Followers: 1,203

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 1.4

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 6 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 1.40

FACEBOOK

Fans: 3,425

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 120

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

171.40 puntos
ÅMes con mayor actividad: Abril 2010

ÅLunes, Martes y Viernes son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 5pm, 6pm y 9am



CRUZ AZUL

TWITTER

Followers: 21,755

Following: 3

Prom. TweetsDiarios: 3.3

% de Conversaciones: 12.04%

% de Retweets: 7.36%

Menciones: 248 menciones diarias

Hashtags: Si

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 160.30

FACEBOOK

Fans: 45,464

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: Si

DesarrolloFBML: Si

Puntaje Facebook: 180

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

390.30 puntos
ÅMes con mayor actividad: Septiembre2010

ÅSábado, Martes y Miércoles son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 5pm, 6pm y 8pm



GUADALAJARA

TWITTER

Followers: 117,527

Following: 12

Prom. TweetsDiarios: 25.5

% de Conversaciones: 44.33%

% de Retweets: 10.76%

Menciones: 116 menciones diarias

Hashtags: Si

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 360.95

FACEBOOK

Fans: 468,160

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:No

Enlaces:Si

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: Si

DesarrolloFBML: Si

Puntaje Facebook: 180

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: Si

Puntaje: 50

590.95 puntos
ÅMes con mayor actividad: Julio 2010

ÅSábado, Martes y Miércoles son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 8pm, 9pm y 10pm



JAGUARES CHIAPAS

TWITTER

Followers: 1,523

Following: 8

Prom. TweetsDiarios: 11.5

% de Conversaciones: 9.88%

% de Retweets: 2.41%

Menciones: 15 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 122.95

FACEBOOK

Fans: 2,826

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:No

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 110

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

232.95 puntos
ÅMes con mayor actividad: Agosto 2010

ÅSábado, Miércoles y Viernes son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 6pm, 7pm y 8pm



MONARCAS MORELIA

TWITTER

Followers: 2,722

Following: 19

Prom. TweetsDiarios: 8.7

% de Conversaciones: 17.67%

% de Retweets: 13.15%

Menciones: 2 menciones diarias

Hashtags: Si

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 222.80

FACEBOOK

Fans: 4,969

FanPage: No

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 80

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:SI

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 100

402.80 puntos
ÅMes con mayor actividad: Agosto 2010

ÅMiércoles, Martes y Sábado son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 8pm, 7pm y 12pm



NECAXA

TWITTER

Followers: 2,455

Following: 28

Prom. TweetsDiarios: 3.5

% de Conversaciones: 0.27%

% de Retweets: 0%

Menciones: 13 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 14.85

FACEBOOK

Fans: 2,057

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 130

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

144.85 puntos
ÅMes con mayor actividad: Agosto 2010

ÅViernes, Jueves y Sábado son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 5pm, 11am y 4pm



PACHUCA

TWITTER

Followers: 2,983

Following: 15

Prom. TweetsDiarios: 8.9

% de Conversaciones: 6.03%

% de Retweets: 0.49%

Menciones: 9 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 41.50

FACEBOOK

Fans: 13,836

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: Si

Puntaje Facebook: 180

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: Si

Flickr: No

RedPropia: Si

Puntaje: 100

321.50 puntos
ÅMes con mayor actividad: Junio 2010

ÅSábado, Miércoles y Jueves son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 8pm, 7pm y 9pm



PUEBLA

TWITTER

Followers: 3,333

Following: 125

Prom. TweetsDiarios: 10.7

% de Conversaciones: 10.13%

% de Retweets: 5.07%

Menciones: 2 menciones diarias

Hashtags: Si

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 126.70

FACEBOOK

Fans: 4,976

FanPage: No

Publicaciones:Si

Videos:No

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 50

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

176.70 puntos
ÅMes con mayor actividad: Agosto 2010

ÅDomingos, Viernes y Jueves son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 12pm, 1pm y 8pm



QUERETARO

TWITTER

Followers: 677

Following: 5

Prom. TweetsDiarios: 2.1

% de Conversaciones: 8.33%

% de Retweets: 0%

Menciones: 1 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 53.75

FACEBOOK

Fans: 681

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 110

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

163.75 puntos
ÅMes con mayor actividad: Mayo 2010

ÅJueves, Viernes y Martes son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 10am, 6pm y 12pm



RAYADOS

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl club no tiene enlaces a sus redes sociales en la portada/homepagede su sitio web



SANTOS LAGUNA

TWITTER

Followers: 5,922

Following: 1

Prom. TweetsDiarios: 5.2%

% de Conversaciones: 6.43%

% de Retweets: 2.19%

Menciones: 1 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter:  98.30

FACEBOOK

Fans: 4,969

FanPage: No

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 80

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: Si

RedPropia: No

Puntaje: 100

278.30 puntos
ÅMes con mayor actividad: Septiembre 2010

ÅSábado, Martes y Miércoles son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 8pm, 7pm y 6pm



TIGRES UANL

TWITTER

Followers: 11,450

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 7.6

% de Conversaciones: 0.14%

% de Retweets: 0%

Menciones: 38 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: 10

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 18.30

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

18.30 puntos
ÅEl club no tiene Facebookpara calcular su actividady comportamiento



TOLUCA

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl club no tiene enlaces a sus redes sociales en la portada/homepagede su sitio web



PUMAS UNAM

TWITTER

Followers: 11,826

Following: 70

Prom. TweetsDiarios: 2.3

% de Conversaciones: 10.5%

% de Retweets: 1.25%

Menciones: 14 menciones diarias

Hashtags: Si

Enlaces: Si

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 81.5

FACEBOOK

Fans: 16,952

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:No

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 100

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: Si

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 100

281.05 puntos
ÅMes con mayor actividad: Septiembre 2010

ÅJueves, Martes y Lunes son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 6pm, 5pm y 12pm



LIGA DE ASCENSO

DEL 

FUTBOL MEXICANO

Análisis individual 



ALACRANES DURANGO

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl sitio web del club reportadoa la FMF no existe actualmente



ALBINEGROSORIZABA

TWITTER

Followers: 143

Following: 5

Prom. TweetsDiarios: 1.3

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 1 mención diaria

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 1.30

FACEBOOK

Fans: 1,756

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:No

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 100

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

101.30 puntos
ÅMes con mayor actividad: Junio 2010

ÅMiércoles, Lunes y Jueves son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 12pm, 6pm y 8pm



ATLANTE UTN

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl sitio web del club reportadoa la FMF es el mismo del Club Atlante (Filial)



INDIOS CD. JUAREZ

TWITTER

Followers: 264

Following: 7

Prom. TweetsDiarios: 2.5

% de Conversaciones: 7.81%

% de Retweets: 1.56%

Menciones: 2 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 79.35

FACEBOOK

Fans: 2,429

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:Si

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 20

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

149.35 puntos
ÅMes con mayor actividad: Junio 2010

ÅMiércoles, Lunes y Jueves son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 12pm, 6pm y 8pm



XOLOSTIJUANA

TWITTER

Followers: 646

Following: 48

Prom. TweetsDiarios: 6

% de Conversaciones: 10.52%

% de Retweets: 1.07%

Menciones: 1 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: Si

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 83.95

FACEBOOK

Fans: 7,042

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:No

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 120

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

253.95 puntos
ÅMes con mayor actividad: Junio 2010

ÅMiércoles, Lunes y Jueves son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 12pm, 6pm y 8pm



CORRECAMINOS UAT

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl club no tiene enlaces a sus redes sociales en la portada/homepagede su sitio web



CRUZ AZUL HIDALGO

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl sitio web del club reportadoa la FMF es el mismo del Club Cruz Azul (Filial)



DORADOS SINALOA

TWITTER

Followers: 781

Following: 3

Prom. TweetsDiarios: 5.1

% de Conversaciones: 9.35%

% de Retweets: 2.56%

Menciones: 5 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 94.65

FACEBOOK

Fans: 6,403

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:No

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 120

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

264.65 puntos
ÅMes con mayor actividad: Agosto 2010

ÅSábado, Viernes y Miércoles son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 8pm, 5pm y 10pm



ESTUDIANTES ALTAMIRA

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 1,569

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: Si

Notas:Si

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 130

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

180 puntos
ÅAl nocontar con una cuenta de Twitter, su actividad no puede ser evaluada



GUERREROS HERMOSILLO

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅNo existe sitio web del club registrado en la FMF



IRAPUATO

TWITTER

Followers: 585

Following: 12

Prom. TweetsDiarios: 3.7

% de Conversaciones: 21.43%

% de Retweets: 0%

Menciones: 4 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 160.85

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

160.85 puntos
ÅAl no contar con un Perfilo Fan Page de Facebook, no se puede calcular la actividad



LA PIEDAD

TWITTER

Followers: 585

Following: 12

Prom. TweetsDiarios: 3.7

% de Conversaciones: 21.43%

% de Retweets: 0%

Menciones: 4 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: Si

Puntaje Twitter: 160.85

FACEBOOK

Fans: 1,930

FanPage: No

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 40

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

90 puntos
ÅEl enlace a Twitteren su portada está roto, por lo tanto su actividad no puede ser calculada



LEÓN

TWITTER

Followers: 2,697

Following: 11

Prom. TweetsDiarios: 9.1

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 7 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: Si

Móvil: Si

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 39.10

FACEBOOK

Fans: 16,830

FanPage: Si

Publicaciones:Si

Videos:Si

Fotos:Si

Enlaces:Si

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 110

OTRAS REDES

YouTube: Si

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 50

199.10 puntos
ÅMes con mayor actividad: Agosto 2010

ÅSábado, Viernes y Miércoles son los días de mayor uso

ÅLas horas de publicación más frecuentes: 8pm, 5pm y 10pm



LOBOS BUAP

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅNo cuenta con redes socialesen su portada/homepage



MERIDAFC

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl sitio web del club reportado a la FMF es el mismo del Club Monarcas Morelia (Filial)



PUMAS MORELOS

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl sitio web del club reportado a la FMF es el mismo del Club Pumas UNAM (Filial)



TIBURONES ROJOS

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅNo existe sitio web reportado en la FMF



LEONES NEGROS UDEG

TWITTER

Followers: 0

Following: 0

Prom. TweetsDiarios: 0

% de Conversaciones: 0%

% de Retweets: 0%

Menciones: 0 menciones diarias

Hashtags: No

Enlaces: No

Móvil: No

Multimedia: No

Puntaje Twitter: 0

FACEBOOK

Fans: 0

FanPage: No

Publicaciones:No

Videos:No

Fotos:No

Enlaces:No

Eventos: No

Notas:No

IntegraciónTwitter: No

DesarrolloFBML: No

Puntaje Facebook: 0

OTRAS REDES

YouTube: No

Hi5: No

RSS:No

GoogleBuzz: No

Flickr: No

RedPropia: No

Puntaje: 0

0 puntos
ÅEl sitio web reportado en la FMF, no existe



ANÁLISIS

DE LA 

INFORMACIÓN

Gráficas y Comparativas



PRIMERA DIVISIÓN: CLASIFICACIONGENERAL

Pos. Club Puntos 

1 Guadalajara 590.95

2 América 442.9

3 Monarcas Morelia 402.8

4 Cruz Azul 390.3

5 Pachuca 321.5

6 UNAM 281.05

7 Santos Laguna 278.3

8 Atlante 237.05

9 Jaguares Chiapas 232.95

10 Estudiantes Tecos 208.1

11 Atlas 190.85

12 Puebla 176.7

13 San Luis 171.4

14 Querétaro 163.75

15 Necaxa 144.85

16 Tigres UANL 18.3

17 Rayados Monterrey 0

18 Toluca 0

ÅDestacan en los primeros lugares 

Chivasy América, aún y cuando no se 

consideró ningún factor relacionado con 

la popularidad

ÅRayadosy Toluca, omiten sus redes 

sociales en su sitio web

ÅExcluyendo a Rayados y Toluca, los 16 

equipos restantes cuentan con Twitter

ÅTigres UANL y Atlanteno cuentan con 

presencia oficial en Facebook



PRIMERA DIVISIÓN: DATOS RELEVANTES - TWITTER

EL CLUB QUE
Åmás conversa con sus seguidores son las Chivas

Åmás Retweetshace es el Club Atlante

Åmás menciones diarias tiene en promedio es el Cruz Azul

Åmás redacta tweets diariamente son las Chivas

Åmás seguidores tiene es Chivas

Åmás sigue a otras cuentas de twitter es el Puebla

EL CLUB QUE
Åmenos conversa con sus seguidores es San Luis

Åmenos Retweetshace es el San Luis

Åmenos menciones diarias tiene en promedio es el Querétaro

Åmenos redacta tweets diariamente es el San Luis

Åmenos seguidores tiene es el Querétaro

Åmenos sigue a otras cuentas de twitter son los Tigres UANLy el San Luis



PRIMERA DIVISIÓN: DATOS RELEVANTES - FACEBOOK

ÅChivastiene la mayor cantidad de fans 

(468,160)

ÅCruz Azul, Chivas y Pachuca, son los 

clubes que cuentan con alguna 

personalización

Å11 Clubes cuentan con un Fan Page de 

Facebook

ÅLos 14 equipos con presencia en 

Facebookhacen publicaciones 

periódicas y colocan       enlaces para sus 

usuarios

ÅAmérica, Chivas, Cruz Azul y 

Estudiantes Tecos, integran Twittera 

Facebook

ÅAtlante y Tigres UANL no cuentan con 

presencia en Facebook

ÅRayados y Toluca no contabilizan por 

no tener indicado un perfil o Fan Page 

en su sitio

ÅQuerétaroes el equipo con menos fans 

(681)

ÅMorelia, Santos y Puebla no usan Fan 

Pages, tienen Perfil Individual (para 

personas)

ÅNingún Club usa todas las 

herramientas evaluadas

ÅCruz Azul, Estudiantes Tecos, 

Querétaro y Jaguares no escriben Notas



PRIMERA DIVISIÓN: OTRAS REDES

ÅMorelia, Santos, Pumas, Atlas, San Luis y Cruz 

Azulusan YouTube

ÅPumases el único equipo que usa Hi5

ÅPachucaes el único equipo que usa Google Buzz

ÅMoreliaes el único equipo que indica su RSS

ÅSantoses el único equipo que usa Flickr

ÅPachucacuenta con su propia plataforma de 

Videos

ÅChivascuenta con su propia red social

ÅPachuca, Santos, Morelia y Pumas, son los únicos 

equipos que cuentan con al menos dos redes 

adicionalesa Twittery Facebook



LIGA DE ASCENSO: CLASIFICACIÓN GENERAL

ÅDestacan Dorados, Tijuana que son equipos 

con poca tradición histórica, pero ya 

referentes de la Liga de Ascenso

Å10 equipos no registran operaciones en 

redes sociales

ÅVeracruz  y Hermosillo no tienen sitio web 

oficial registrado en la Federación Mexicana 

de Fútbol

ÅEl 100% de los equipos filiales  no tienen 

comunicación propia

ÅUdeGy Durango tienen registrados sitios 

web en la FMF que ya no existen

ÅCorrecaminos, Lobos BUAP no enlazan 

redes en sus sitios

Pos. Club Puntos

1 Dorados Sinaloa 264.65

2 Club Tijuana 253.95

3 León 199.1

4 Estudiantes Altamira 180

5 Irapuato FC 160.85

6 Indios Cd. Juárez 149.35

7 Albinegros Orizaba 101.3

8 La Piedad 90

9 Alacranes Durango 0

10 Atlante UTN 0

11 Correcaminos UAT 0

12 Cruz Azul Hidalgo 0

13 Guerreros Futbol Club 0

14 Lobos BUAP 0

15 Mérida FC 0

16 Pumas Morelos 0

17 Veracruz 0

18 UdeG 0



LIGA DE ASCENSO: DATOS RELEVANTES - TWITTER

EL CLUB QUE
Åmás conversa con sus seguidores es el Irapuato

Åmás Retweetshace es el Dorados de Sinaloa

Åmás menciones diarias tiene en promedio es el León

Åmás redacta tweets diariamente es el León

Åmás seguidores tiene es el León

Åmás sigue a otras cuentas de twitter son los Xolosde Tijuana

EL CLUB QUE
Åmenos conversa con sus seguidores son León y Orizaba

Åmenos Retweetshacen son León y Orizaba

Åmenos menciones diarias tienen en promedio son Orizaba y Tijuana

Åmenos redacta tweets diariamente es Orizaba

Åmenos seguidores tiene es Orizaba

Åmenos sigue a otras cuentas de twitter es Dorados



LIGA DE ASCENSO: DATOS RELEVANTES - FACEBOOK

ÅLeóntiene la mayor cantidad de fans 

(16,830)

ÅCinco Clubes cuentan con un Fan Page 

de Facebook

ÅLos siete equipos con presencia en 

Facebookpublican fotos para sus 

usuarios

ÅSeis equipos hacen publicaciones 

periódicas para sus usuarios

ÅCuatro equipos usan videos

ÅCorrecaminos, Irapuato y Lobos tienen 

sitio web registrado en la FMF y no 

incorporan Facebook

ÅAtlante UTN, Cruz Azul Hidalgo, Mérida 

y Pumas Morelosno contabilizan al ser 

filiales

ÅAltamiraes el equipo con menos fans 

(1,569)

ÅLa Piedad e Indios no usan Fan Pages, 

tienen Perfil Individual (para personas)

ÅNingún Club usa todas las 

herramientas evaluadas

ÅLeón, Indios y La Piedad no escriben 

Notas



LIGA DE ASCENSO: OTRAS REDES

ÅSeis de los Siete equipos que usan redes sociales 

en la de Ascenso, usan YouTube

ÅIrapuatoes el equipo que no usa YouTube

ÅNinguno de los equipos anuncia su RSS para 

suscripciones

ÅLeón, Dorados, Tijuana e Indios son los  equipos 

que tienen presencia en al menos tres redes 

sociales



CLASIFICACIÓN FINAL DEL FÚTBOL MEXICANO

Pos. Club Puntos 

1 Guadalajara 590.95

2 América 442.9

3 Monarcas Morelia 402.8

4 Cruz Azul 390.3

5 Pachuca 321.5

6 UNAM 281.05

7 Santos Laguna 278.3

8 Dorados Sinaloa 264.65

9 Club Tijuana 253.95

10 Atlante 237.05

11 Jaguares Chiapas 232.95

12 Estudiantes Tecos 208.1

13 León 199.1

14 Atlas 190.85

15 Estudiantes Altamira 180

16 Puebla 176.7

17 San Luis 171.4

18 Querétaro 163.75

Pos. Club Puntos 

19 Irapuato FC 160.85

20 Indios Cd. Juárez 149.35

21 Necaxa 144.85

22 Albinegros Orizaba 101.3

23 La Piedad 90

24 Tigres UANL 18.3

25 Rayados Monterrey 0

26 Toluca 0

27 Alacranes Durango 0

28 Atlante UTN 0

29 Correcaminos UAT 0

30 Cruz Azul Hidalgo 0

31 Guerreros Futbol Club 0

32 Lobos BUAP 0

33 Mérida FC 0

34 Pumas Morelos 0

35 Veracruz 0

36 UdeG 0



GRAFICAS Puntaje final obtenido, se incluyen las dos divisiones



GRAFICAS Puntaje final obtenido, Clubes de Primera División



GRAFICAS Cantidad Promedio de Tweetsque los clubes envían diariamente



GRAFICAS Cantidad de Seguidores que los Clubes tienen en Twitter


